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Absolventinnen und Absolventen des berufsbegleitenden Studien­
ganges Master of Public Service Innovation verfügen über umfas­
sende interdisziplinäre Kompetenzen, die sie befähigen, kom­
plexe Transformationsprozesse in der öffentlichen Verwaltung 
und in öffentlichen Unternehmen zu initiieren, zu steuern und 
nachhaltig umzusetzen. Sie verbinden Kenntnisse aus Public 
Management, Verwaltungswissenschaft, Verwaltungsinformatik 
sowie digitalen Technologien mit modernen Management­
methoden, um organisatorische und digitale Innovationen wirk­
sam zu gestalten.

Die Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage, die sozio-
technische Umsetzung von Transformationsprojekten zu planen 
und zu begleiten, insbesondere in den Bereichen Mensch-
Maschine-Interaktion, softwarebasierte Automatisierung, Data 
Analytics und Künstliche Intelligenz. Gleichzeitig verfügen sie 
über fundierte Fähigkeiten im Projekt-, Prozess- und Change-
Management, wodurch sie digitale Innovationen und neue Ar­
beitsstrukturen strategisch einführen und nachhaltig verankern 
können.

Darüber hinaus sind sie befähigt, komplexe Handlungssituati­
onen zu analysieren, innovative Lösungsansätze zu entwickeln 
und die Umsetzung von Digitalisierungsmaßnahmen unter Be­
rücksichtigung rechtlicher, organisatorischer und gesellschaft­
licher Rahmenbedingungen zu moderieren. Sie können sowohl 
strategische als auch operative Aufgaben übernehmen und Pro­
zesse unter Einbezug digitaler Technologien effizient, mensch­
orientiert und rechtssicher steuern.

Absolventinnen und Absolventen eröffnen sich vielfältige Karriere­
möglichkeiten: Sie übernehmen Führungs- und Fachfunktio­
nen in kommunalen und landeshoheitlichen Verwaltungen, in 
öffentlichen Unternehmen oder in Transformationsprojekten 
mit Bezug zur Verwaltung. Sie tragen aktiv zur Modernisierung 
und Digitalisierung öffentlicher Organisationen bei und gestal­
ten Verwaltungsprozesse zukunftsorientiert, effizient und inno­
vationsfähig.
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